
Chemieriese SABIC setzt auf international erprobte Signaturlösung

Der Kunde
SABIC Europe mit Hauptsitz in Sittard, Niederlande, ist eine 
Tochtergesellschaft der internationalen Saudi Basic Industries 
Corporation. Die SABIC Muttergesellschaft mit Sitz in Saudi 
Arabien rangiert unter den Top 10 der internationalen Che-
miekonzerne und ist gleichzeitig größter Chemiekonzern im 
Mittleren Osten im Bereich Non-Oil. 

SABIC Europe verantwortet alle Geschäftsaktivitäten rund 
um Polyolefine für den europäischen Markt mit einer jährli-
chen Produktionskapazität von rund 8,7 Mio Tonnen.

Europaweiter digitaler Rechnungsversand 
(farbig markierte Länder bereits angeschlossen)

Elektronische Rechnungen für Europa�

SABIC Europe Zentrale in Sittard, Niederlande



Die Projektziele
Zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit sollte der Rechnungs-
austausch auf elektronische Abwicklung umgestellt werden. 
Kunden sollten diese ausschließlich per E-Mail ohne zusätz-
liche Papierform erhalten. So können Handlingkosten bei  
SABIC und auch bei den Kunden (z.B. Papier, Druck, Kuver-
tierung, Porto) eingespart und die Zahlungsläufe optimiert 
werden. 

Hauptanforderung an die neuen elektronischen Prozesse, war 
die Erfüllung der gesetzlichen Auflagen. Dies erforderte den 
Einsatz elektronischer Signaturen. Die hierzu erforderliche 
Signatursoftware, musste dabei den europäischen Anforde-
rungen entsprechen, d.h. in der Lage sein, Signaturen gemäß 
EU-Signaturrichtlinie und EU-Rechnungsrichtlinie in den Pro-
zess zu integrieren. Nur so können elektronische Rechnungen 
erzeugt werden, die auch ohne zusätzliche Papierdokumente 
zum Vorsteuerabzug herangezogen werden dürfen.    

Parallel bestand die Anforderung, die signierten Dokumente 
für die Kunden im MySABIC-Portal zum Download bereit zu 
stellen. 

Weitere Rahmenbedingung bei der Wahl der Lösung wa-
ren selbstverständlich eine kurze Implementierungszeit im  
SABIC-System, sowie wenige Änderungen in den gewohnten 
Abläufen der Rechnungsempfänger. Dies sollte die Akzeptanz  
weiter erhöhen. 

Anforderungen und Rahmenbedingungen

    Gesetzeskonforme Lösung gemäß EU- 
    Signaturrichtlinie und EU-Rechnungsrichtlinie

    Einfache Integration in das SABIC-  
    Rechnungssystem

    Anwenderfreundlichkeit

    Kurze Implementierungszeit

    Erweiterung des Online-Portals

Die Umsetzung
Die Arbeitsschritte bei elektronischem 
Rechnungsversand:
1. Erstellung einer elektronischen Rechnung im PDF-Format 

2. Signatur der elektronischen PDF-Rechnung mit Hilfe des  
    AuthentiDate eBilling Signature Servers, entsprechend  
    der gesetzlichen Anforderungen der EU-Rechnungsricht- 
    linie und der EU-Signaturrichtlinie

3. Erstellung eines Prüfberichtes zur elektronischen Signatur  
    durch Einsatz des AuthentiDate Signature Check Servers

4. Versand der elektronischen Rechnung, einschließlich  
    Signatur und Prüfbericht an die Rechnungsempfänger per  
    E-Mail

5. Bereitstellung der elektronischen Rechnungen einschließ- 
    lich Signatur und Prüfbericht im Portal „MySABIC“ 

Die Ausgangssituation
Zu Projektbeginn wickelte SABIC die Rechnungsstellung mit 
Kunden innerhalb Europas in Papierform ab. Zur Abwicklung 
von Bestellprozessen wird das Internetportal „MySABIC“, mit 
integriertem eShop, genutzt. Viele Kunden verfügen über ei-
nen personalisierten und verschlüsselten Zugang zum fünf-
sprachigen Portal. Somit können sie jederzeit z.B. Bestell-, 
Liefer- und Zahlungsinformationen abrufen. 



Die Vorteile
Gesetzeskonformität
Um den gesetzlichen Anforderungen nachzukommen vertrau-
te SABIC auf den Signaturspezialisten AuthentiDate. Durch 
die Erstellung von qualifizierten personenbezogenen Signa-
turen im eBilling Signature Server von AuthentiDate entspre-
chen die signierten Rechnungen dem Deutschen Signaturge-
setz und der EU-Signaturrichtlinie. Die Rechnungen können 
somit europaweit zum Vorsteuerabzug herangezogen wer-
den. Diese Eigenschaft war maßgeblich entscheidend für den 
Einsatz der AuthentiDate Signaturlösung.

Gewohnte Arbeitsabläufe
Kunden können ohne arbeitsintensive Umstellung gewohnter 
Prozesse auf den neuen elektronischen Rechnungsaustausch 
umsteigen. Durch Verwendung des PDF-Formats erhalten sie 
Rechnungen im gewohnten Layout. 

Einfache Signaturprüfung
Um eine hohe Akzeptanz zu erzielen, bietet SABIC mit der 
AuthentiDate Lösung gleich zwei Wege sich von der Ord-
nungsmäßigkeit der Signatur zu überzeugen – und das ohne 
zusätzliche Softwareinstallationen.
    Durch den per E-Mail mitgelieferten Prüfbericht. Dieser  
    steht zusätzlich zum Download im Portal „MySABIC“  
    bereit
    oder durch eigene Prüfung. Hierzu können Kunden  
    und Lieferanten jederzeit kostenfrei den Webservice  
    www.signature-check.com nutzen. Der Service steht in  
    verschiedenen Sprachen rund um die Uhr zur Verfügung  
    und ermöglicht die manuelle Überprüfung einzelner  
    Signaturen. Diese Prüfung erfolgt sicher im Trust Center  
    der AuthentiDate.  

Erstellung und Versand der PDF-Dateien 

Exemplarische Darstellung: Europaweite eBilling Signaturlösung unter Einsatz der AuthentiDate Signaturtechnologien
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Weitere Optimierungspotenziale
Durch das bestehende Portal und die eingeführte Lösung 
sind optimale Voraussetzungen für einen elektronischen Gut-
schriftenaustausch mit den SABIC-Lieferanten und Spediteu-
ren geschaffen. Auf diese Weise plant SABIC im Anschluss 
an die elektronische Rechnungstellung mit Kunden auch im 
Austausch mit Zulieferern Prozesse zu verschlanken und so-
mit Kosten zu minimieren.

Als Dienstleistung für kleine Kunden ist außerdem die Mög-
lichkeit geschaffen worden, über das Portal die Daten zu-
künftig langfristig, z.B. auch für Prüfungen durch die Finanz-
behörden, zu archivieren.

... für Kunden von SABIC

    Kosteneinsparung durch Optimierung der
    Rechnungsprozesse

    Die Rechnung wird sofort an den  
    richtigen Empfänger gesendet

    Scan-Prozesse von Eingangsrechnungen entfallen

    Rechnungskopien können einfacher per  
    E-Mail weitergeleitet werden

    Die Rechnung ist mit Erhalt direkt archi- 
    vierungsfähig  

    Vertraulichkeit ist noch einfacher gewährleistet

    Rechnungen sind vorsteuerabzugsberechtigt

Der Nutzen

... für SABIC

    Kosteneinsparung durch Reduzierung von Druck-,  
    Kuvertierungs- und Versandkosten besonders auf  
    internationaler Ebene

    Rechtssichere Lösung durch Einsatz der  
    AuthentiDate Signaturtechnologie

    Vermeidung manueller Fehler durch automatisierte  
    Prozesse

    Höhere Kundenbindung durch erweiterte  
    Dienstleistung für den Kunden

Mit der AuthentiDate Signaturlösung bieten wir 

unseren Kunden eine praxiserprobte Lösung, 

die den gesetzlichen Anforderungen entspricht. 

Dank der hohen Anwenderfreundlichkeit konn-

ten wir in kurzer Zeit eine hohe Akzeptanz bei 

unseren Kunden erreichen. Durch die Umstel-

lung auf elektronische Rechnungsstellung haben 

wir nicht nur unternehmensinterne Prozesse op-

timiert sondern bieten unseren Kunden zusätzli-

chen Mehrwert.“

Nadine Brenke, Projekt eInvoicing, SABIC Europe


